Formazione e Prevenzione

I Percorsi formativi in sede prevedono

- piu incontri serali di due ore ciascuno.

- numero minimo di iscrizioni per essere
attivati.

- generalmente una quota di partecipazione
alle spese da parte dei partecipanti ai
percorsi da versare all’atto dell’iscrizione.

Jinalita

- crescita umana della persona e della coppia

- sostegno della genitorialita

- sostegno della donna e ciclo della fertilita

- preparazione e sostegno alla vita di coppia
per fidanzati, sposi o conviventi anche in
vista del matrimonio.

Destinatari
persone singole, coppie, genitori.

Metodologia

condotto da psicologhe ed esperte/i

ogni percorso alterna momenti teorici e
momenti interattivi per offrire al gruppo
dei partecipanti la possibilita di accrescere
la propria capacita di apprendere
attraverso la partecipazione attiva

e lo scambio di esperienze, prospettive

e vissuti in un clima di accoglienza

e rispetto reciproci.

Progetti e incontri culturali

I progetti sono redatti dagli esperti nell'ambito
dell'Equipe e approvati dal Consiglio Direttivo.

- sono proposti o concordati su richiesta

e realizzati in collaborazione con Comuni,
Istituti scolastici, Parrocchie e Ambiti
Associativi.

- i progetti in collaborazione con Comuni o
altre istituzioni pubbliche sono cofinanziati
dall'ente pubblico sono gratuiti per 'utenza.

- i progetti negli Istituti Scolastici per studenti
0 genitori sono a carico dell’ente richiedente

e remunerati direttamente all’esperto come
sua prestazione professionale.

Ne sono responsabili collaboratori esperti di
psicologia dell’eta evolutiva e delle dinamiche
relazionali in classe e a scuola.

- Il consultorio promuove, organizza e partecipa
a incontri culturali e convegni, anche in
collaborazione con istituzioni pubbliche e
private, associazioni, consultori, istituzioni
culturali e religiose.

Consultorio familiare fondaco
ODV - ONLUS
via Seminario, 17
30026 Portogruaro (VE)
tel 042175501 cell 333 3662484
consultoriofondaco@virgilio.it
www.consultoriofamiliarefondaco.it

ondaco
Portogruaro

I Carta det Servizi

Odv - Onlus

—Consultorio familiare fondaco




@c Servizio di consulenza

La consulenza é fornita da esperti qualificati
con la garanzia di assoluta riservatezza

nel pieno rispetto della persona e del
proprio codice deontologico.

L’Equipe ascolta, discute e supporta
il lavoro di ogni singolo consulente.

- Il servizio di consulenza psicologica,
psicopedagogica, etica, di mediazione
familiare, sui disturbi specifici di
apprendimento, l'istruzione sui metodi
naturali di regolazione della fertilita

e fornito su appuntamento

e gratuito

le sedute hanno durata di un'ora

¢ di norma prestato per un limite massimo,
10 sedute, che puo essere superato

a giudizio del Direttore e dell’Equipe.

- Il servizio di consulenza legale

e gratuito

¢ un solo incontro con un esperto legale
verte su problematiche inerenti coppia e famiglia

- la consulenza pre e post udienza
presidenziale, la mediazione familiare a
supporto della genitorialita nei casi affidati
dal Tribunale possono prevedere
compenso parzialmente a carico delle parti
in contenzioso.

(Protocollo d’'intesa con il Tribunale di Pordenone)

Accesso al servizio di consulenza

LA SEGRETERIA
- l'agenda appuntamenti ¢ gestita
esclusivamente dal personale della segreteria.

- per richiedere primo appuntamento
contattare la segreteria personalmente

o per telefono durante l'orario di apertura

al pubblico il martedi, mercoledi e giovedi dalle
17.00 alle 19.00.

Chi lascia un messaggio con il proprio recapito
in segreteria telefonica sara richiamato.

Tel. / Fax 0421 75501 cell. 3333 662484

Sono richieste solo le informazioni personali
anagrafiche e i recapiti.

- L’appuntamento per colloquio preliminare
viene assegnato di norma entro 15/20 giorni
dalla richiesta, compatibilmente con il numero
degli utenti e dei consulenti a disposizione.

- L’accesso al colloquio preliminare o di
consulenza avviene previa firma e consegna alla
segreteria dei moduli per il consenso informato
e la tutela della privacy secondo quanto prevede
la normativa vigente in materia.

- Gli appuntamenti sono assegnati nei giorni e
negli orari messi a disposizione dagli specialisti,
compatibilmente con gli impegni dell’utente.

Colloquio preliminare

Ha lo scopo di avviare la conoscenza

tra utente e consultorio e valutare la congruita
della richiesta dell'utente con I'offerta del
consultorio. Dura 30 minuti

IL CONSULENTE/OPERATORE

- ascolta la richiesta dell’'utente e ne raccoglie le
informazioni e gli elementi essenziali sul caso e
sulle problematiche presentate in una scheda.

- fornisce all'utente le informazioni sul servizio
di consulenza, sulle modalita di accettazione del
caso, gratuita e numero delle sedute, norme di
comportamento attese nel rispetto degli orari

di appuntamento e consegna pieghevole
e altri documenti informativi.

- fa firmare all'utente la scheda con i dati
personali e Pautorizzazione al loro trattamento,
secondo la norma vigente sulla privacy.

- lo informa che la richiesta verra presentata
all’Equipe per assegnazione della consulenza.

- fornisce allEquipe le informazioni utili

all'assegnazione del caso al consulente piu adatto

e/o disponibile a seguirlo.

Il Consultorio Familiare fondaco odv - onlus ¢ un Consultorio familiare Socio-

Educativo inserito nell'Elenco dei Consultori Familiari Socio Educativi operanti nella Regione

del Veneto E un servizio di interesse pubblico a favore della persona, della coppia e della
Jamiglia, con finalita sociale, educativa ed assistenziale, che puo essere utilizzato, per le
Junzioni previste, dalla famiglia, dalle coppie, dalle singole persone, da gruppi, da servizi pubblici o

privati, da Istituzioni.




